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Bem-vindos ao treinamento do Sistema Jaguar - ERP Educacional. O Jaguar é um sistema 
de gestão completo que oferece diversos módulos para auxiliar na organização e 
administração de instituições de ensino. 
 
O treinamento do sistema Jaguar - ERP Educacional é essencial para garantir que todos 
os usuários saibam como utilizar todas as funcionalidades e aproveitar ao máximo os 
benefícios que o sistema oferece. Abaixo, estão listados os principais módulos presentes 
no sistema de gestão completo: 
 
1. CRM (Customer Relationship Management): módulo responsável por gerenciar o 
relacionamento com os clientes, permitindo um atendimento mais personalizado e 
eficiente. 
 
2. Comercial: módulo dedicado à gestão de vendas, contratos, pedidos e comissões, 
auxiliando na efetivação de negócios e na análise do desempenho comercial. 
 
3. Acadêmico: módulo voltado para a administração dos processos educacionais, como 
matrículas, grade curricular, notas e frequência dos alunos. 
 
4. Eventos: módulo que facilita a organização e gestão de eventos, desde o planejamento 
até a realização e avaliação. 
 
5. Processo Seletivo: módulo destinado ao acompanhamento de processos seletivos, 
desde a inscrição dos candidatos até a divulgação dos resultados. 
 
6. Contas a Receber e Contas a Pagar: módulos específicos para o controle das finanças 
da instituição, gerenciando os recebimentos e pagamentos de forma organizada e 
eficiente. 
 
7. Conciliação Bancária: módulo que automatiza a conciliação das movimentações 
bancárias com as informações registradas no sistema, garantindo a integridade dos 
dados financeiros. 
 
8. Biblioteca: módulo que controla o acervo da biblioteca, os empréstimos, reservas e 
devoluções de livros, facilitando a gestão dos recursos bibliográficos. 
 
9. Almoxarifado: módulo responsável pelo controle de estoque, entrada e saída de 
materiais, garantindo o abastecimento adequado dos setores da instituição. 
 
10. Patrimônio: módulo que registra e controla os bens patrimoniais da instituição, 
facilitando a manutenção e a identificação de ativos. 
 
11. Recursos Humanos: módulo que gerencia informações dos colaboradores, como 
cadastro, benefícios, entre outros. 
 
O treinamento do sistema Jaguar - ERP Educacional deve abranger todos esses módulos, 
garantindo que os usuários saibam como utilizar cada funcionalidade de forma eficiente 
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e integrada. É importante investir tempo e recursos no treinamento, pois ele contribui 
para a otimização dos processos, o aumento da produtividade e a melhoria da 
qualidade dos serviços prestados pela instituição. 
 
Nosso sistema é intuitivo, fácil de usar e totalmente personalizável de acordo com as 
necessidades de sua instituição de ensino. Com o Jaguar, você terá mais facilidade e 
eficiência na gestão de sua escola, colégio, faculdade ou universidade. 
 
Estamos aqui para ajudá-los a aproveitar ao máximo todas as funcionalidades do sistema 
Jaguar. Não hesite em entrar em contato conosco para mais informações e suporte 
técnico. 
 
Obrigado pela atenção e boa utilização do sistema Jaguar - ERP Educacional! 
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1. Comercial 
O módulo comercial em um sistema ERP educacional desempenha um papel crucial na 
gestão das atividades relacionadas ao marketing e ao relacionamento com o cliente. Vamos 
explorar mais detalhadamente o que esse módulo abrange: 
1. Emissão de Relatórios e Gráficos Comerciais por Canal: O módulo comercial permite 

que a instituição de ensino gere relatórios detalhados sobre suas atividades comerciais, 
como vendas, campanhas de marketing e outras métricas relevantes. Esses relatórios 
podem ser segmentados por diferentes canais, como vendas presenciais, marketing 
digital ou parcerias. 

2. Controle de Campanhas de Marketing: O sistema ERP educacional auxilia na gestão das 
campanhas de marketing, tanto digitais quanto offline. Isso inclui o acompanhamento 
do desempenho de campanhas, análise de resultados e ajustes conforme necessários. 

3. Integração com Outros Módulos: O módulo comercial se conecta a outros módulos do 
ERP, como o financeiro e o acadêmico. Isso permite que a instituição tenha uma visão 
holística de suas operações e tome decisões informadas com base em dados 
atualizados. 

Em resumo, o módulo comercial contribui para a eficiência e eficácia das atividades de 
marketing e vendas dentro de uma instituição de ensino, garantindo que ela alcance seus 
objetivos comerciais de maneira estratégica e organizada 

 
a. Cadastros 

i. Etapas 
ii. Empresas 

iii. Indicadores 
iv. Meios de divulgação 
v. Produtos 
vi. Tipo de empresa 

vii. Veículos de integração 
viii. Vendedores 

 
b. CRM – registro de contato 

i. Cadastro  
1. Redes sociais 
2. Outros contatos 
3. Cursos de interesse 

ii. Registro de contatos – histórico  
iii. Registro de indicação – histórico  
iv. Agendamento de contato 
v. Demandas 
vi. Sincronizar com cadastro de aluno para matrícula 

vii. Filtros  
viii. Importar leads 

ix. Exportar para planilha  
  

https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
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2. Processo seletivo 

O módulo Processo Seletivo JAGUAR - ERP educacional desempenha um papel 
fundamental na gestão do processo de seleção de alunos para ingressar na 
instituição de ensino. Vamos explorar os detalhes desse módulo: 

1. Inscrições Online e Matrículas Diretas: O sistema oferece um Portal de 
Inscrições, onde você pode configurar o modelo de inscrição e os 
formulários. Os candidatos podem se inscrever online, e o fluxo de etapas do 
processo seletivo é reduzido. Além disso, as matrículas podem ser efetuadas 
diretamente no módulo Educacional. 

2. Gestão Financeira e Contábil Automatizada: O módulo Processo Seletivo 
permite gerar a taxa de inscrição e administrar o recebimento do pagamento. 
Ele está integrado a um BackOffice especializado para atender às 
necessidades do mercado educacional. Isso garante que a instituição tenha 
controle financeiro eficiente durante o processo seletivo. 

3. Redução de Fluxos de Etapas: Com o sistema, é possível simplificar o 
processo seletivo, tornando-o mais ágil e eficaz. Os candidatos podem ser 
classificados e pré-matriculados de forma eficiente, garantindo uma 
experiência positiva desde o início. 

Em resumo, o módulo Processo Seletivo do Jaguar - ERP Educacional oferece 
ferramentas para gerenciar a seleção de alunos, desde a inscrição até a 
matrícula, com foco na eficiência e na experiência dos candidatos 

a. Cadastros 
i. Captadores 
ii. Edital 

1. Cadastro 
2. Cursos 
3. Documentos requeridos ao candidato 
4. Tipo de ingresso 
5. Forma de ingresso 
6. Plano financeiro 
7. E-mails 
8. Anexos  
9. Captadores 
10. QR code para inscrição online  
11. Inscrições / candidatos 

a. Online 
b. Presencial  
c. Verificar documentos  
d. Enviar Email  
e. Composição familiar 
f. Entrevista social 
g. Correção da redação  
h. Parecer - resultados 

https://produtos.totvs.com/ficha-tecnica/tudo-sobre-o-totvs-educacional/
https://produtos.totvs.com/ficha-tecnica/tudo-sobre-o-totvs-educacional/
https://produtos.totvs.com/ficha-tecnica/tudo-sobre-o-totvs-educacional/
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i. Encaminhamentos 
j. Matrícula 

 

3. Atendimento ao aluno  

O módulo de Atendimento ao Aluno do JAGUAR - ERP educacional desempenha 
um papel crucial na interação entre a instituição de ensino e seus alunos. Vamos 
explorar os detalhes desse módulo: 

1. Cadastro e Acompanhamento de Demandas: O módulo de atendimento 
permite registrar e acompanhar todas as demandas dos alunos, como 
dúvidas, solicitações, reclamações e elogios. Isso inclui questões acadêmicas, 
financeiras, de matrícula e outros assuntos relacionados. 

2. Comunicação Direta com Alunos: Através do sistema, a instituição pode se 
comunicar diretamente com os alunos, seja por meio de mensagens internas, 
e-mails ou notificações. Isso facilita a resolução rápida de problemas e o 
fornecimento de informações relevantes. 

3. Histórico de Interações: O módulo registra todo o histórico de interações 
entre a instituição e os alunos. Isso permite que os atendentes tenham 
acesso a informações anteriores e ofereçam um serviço personalizado. 

4. Agendamento de Atendimentos Presenciais: Quando necessário, o sistema 
permite agendar atendimentos presenciais com os alunos. Isso é 
especialmente útil para questões que exigem discussões mais detalhadas ou 
assinaturas de documentos. 

5. Acesso a Documentos e Informações: Os atendentes podem acessar 
documentos relevantes, como históricos escolares, boletos, calendários 
acadêmicos e informações sobre cursos. Isso agiliza o atendimento e evita 
que os alunos precisem se deslocar fisicamente até a instituição. 

Em resumo, o módulo de Atendimento ao Aluno no sistema Jaguar ERP 
Educacional visa proporcionar uma experiência positiva aos alunos, garantindo 
que suas necessidades sejam atendidas de forma eficiente e eficaz. 

a. Cadastros  
i. Assuntos da ouvidoria 
ii. Serviços 

1. Cadastro de serviços  
a. Encaminhamentos 
b. Funções automáticas  
c. Regras 

2.  
iii. Responder solicitações  

 
b. Agendamento 
c. Gerenciar tickets 
d. Responder Ouvidoria  

  

https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
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4. Eventos 

O módulo de Eventos do JAGUAR - ERP Educacional desempenha um papel 
essencial na organização e gestão de eventos acadêmicos, culturais e 
administrativos dentro da instituição de ensino. Vamos explorar os detalhes 
desse módulo: 

1. Agendamento e Gerenciamento de Eventos: O módulo permite que a 
instituição crie, agende e gerencie eventos diversos, como palestras, 
workshops, seminários, festivais culturais, competições esportivas e muito 
mais. Os detalhes do evento, como data, horário, local e participantes, 
podem ser registrados e atualizados conforme necessário. 

2. Inscrições e Controle de Participantes: Os alunos, professores, funcionários 
e até mesmo convidados externos podem se inscrever nos eventos por meio 
do sistema. O módulo mantém um registro dos participantes, facilitando o 
controle de presença, emissão de certificados e comunicação relacionada ao 
evento. 

3. Gestão de Recursos e Logística: O sistema auxilia na alocação de recursos 
necessários para cada evento, como salas de aula, auditórios, equipamentos 
audiovisuais, materiais promocionais e serviços de catering. Além disso, a 
logística, como transporte e acomodação para palestrantes ou artistas 
convidados, também pode ser gerenciada. 

4. Comunicação e Divulgação: O módulo de Eventos permite a divulgação dos 
eventos por meio de comunicados internos, e-mails, redes sociais e até 
mesmo no site da instituição. Isso garante que a comunidade acadêmica 
esteja ciente das atividades planejadas. 

5. Avaliação e Feedback: Após o evento, o sistema pode coletar feedback dos 
participantes, avaliar o sucesso do evento e identificar áreas de melhoria 
para futuras edições. 

Em resumo, o módulo de Eventos no Sistema Jaguar ERP Educacional oferece 
ferramentas para planejar, executar e avaliar eventos de forma eficiente, 
contribuindo para uma experiência enriquecedora para todos os envolvidos 

a. Cadastros 
i. Certificados 
ii. Fluxo interno 

iii. Formulários 
iv. Pessoas 
v. Recursos 

 
b. Cadastro do evento 

i. Publicação 
1. Indicações 

a. Emitir certificado 
b. Bloquear certificado 

 

https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
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2. Agenda 
a. Programação 
b. Material de apoio 
c. Frequência 
d. Lista de ´presença 

 
3. Inscrições – presencial / online 
4. QR code para inscrição online 
5. Solicitar autorização  
6. Enviar convites 
7. Planos de pagamento 

 
c. Agenda geral 

 

5. Comunicação / mensageria 

O módulo de Comunicação do JAGUAR - ERP educacional desempenha um 
papel fundamental na interação entre a instituição de ensino, seus alunos, 
professores e demais stakeholders (interessados). Vamos explorar os detalhes 
desse módulo: 

1. Comunicação Interna e Externa: O módulo de Comunicação permite que a 
instituição envie mensagens internas para alunos e professores, como 
comunicados, avisos, calendários acadêmicos e informações relevantes. Além 
disso, ele facilita a comunicação externa com pais, responsáveis e outros 
parceiros. 

2. Agenda e Notificações: Os usuários podem acessar uma agenda integrada, onde 
são exibidos eventos, prazos, reuniões e atividades importantes. O sistema 
também envia notificações automáticas por e-mail ou aplicativo, mantendo 
todos informados sobre eventos acadêmicos e administrativos. 

3. Centralização de Informações: O módulo reúne informações relevantes em um 
único local, como horários de aula, datas de provas, comunicados da direção, 
eventos culturais e esportivos, entre outros. Isso facilita o acesso e evita a 
dispersão de informações. 

4. Comunicação Personalizada: Os usuários podem personalizar suas preferências 
de comunicação, escolhendo receber notificações por e-mail, SMS ou no 
aplicativo. Isso garante que cada pessoa receba informações relevantes de 
acordo com suas necessidades. 

5. Integração com Outros Módulos: O módulo de Comunicação se integra a outros 
módulos do ERP, como o acadêmico e o financeiro. Por exemplo, os comunicados 
sobre pagamentos podem ser vinculados diretamente aos boletos gerados. 

Em resumo, o módulo de Comunicação no sistema Jaguar ERP Educacional visa 
promover uma comunicação eficiente, transparente e ágil entre todos os envolvidos 
na instituição de ensino, contribuindo para o sucesso acadêmico e administrativo 

https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
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a. Gestão de tickets 
b. Informativos 
c. Notificações 
d. Questionários (CPA) 
e. Enquetes 

 

6. Acadêmico 

O módulo Acadêmico no sistema Jaguar ERP Educacional é uma parte essencial 
que abrange todas as funcionalidades relacionadas à gestão acadêmica da 
instituição de ensino. Vamos explorar os detalhes desse módulo: 

1. Processo Seletivo e Matrícula: O módulo Acadêmico gerencia o processo 
seletivo, desde a inscrição até a matrícula. Ele coleta dados dos candidatos, 
realiza logística de provas, alocação e classificação. Além disso, controla a 
vida escolar do aluno, incluindo o registro de ocorrências, notas e faltas. 

2. Controle de TCC e Estágio Obrigatório: O sistema auxilia na gestão de 
Trabalhos de Conclusão de Curso (TCC) e estágios obrigatórios. Isso inclui o 
acompanhamento, avaliação e documentação dessas atividades acadêmicas. 

3. Gestão Financeira e Contábil: O módulo Acadêmico integra-se a um 
BackOffice especializado para atender às necessidades financeiras do 
mercado educacional. Isso inclui gestão de bolsas, descontos, planos de 
pagamento e ferramentas online para negociação de dívidas e pagamentos. 

4. Controle de Disciplinas e Currículo: O sistema permite a definição e 
organização das disciplinas, currículos e grades curriculares. Os alunos 
podem acompanhar seu progresso acadêmico e planejar seus estudos. 

5. Histórico e Certificação: O módulo registra todo o histórico acadêmico do 
aluno, desde a matrícula até a diplomação ou certificação. Isso garante um 
registro completo e confiável das conquistas acadêmicas. 

Em resumo, o módulo Acadêmico no sistema Jaguar ERP Educacional oferece 
ferramentas para uma gestão eficiente e integrada das atividades acadêmicas, 
contribuindo para o sucesso dos alunos e da instituição 

a. Painel acadêmico 
b. Secretaria geral  

i. Cadastros 
1. Fórmulas de avaliação  
2. Período letivo 
3. Campus 
4. Estrutura física 
5. Modelos de documentos 
6. Unidades de ensino 

a. Cadastro 
b. Níveis de ensino 

https://produtos.totvs.com/ficha-tecnica/tudo-sobre-o-totvs-educacional/
https://produtos.totvs.com/ficha-tecnica/tudo-sobre-o-totvs-educacional/
https://produtos.totvs.com/ficha-tecnica/tudo-sobre-o-totvs-educacional/
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c. Permissões de acesso 
d. Regulatório 
e. Assinaturas 
f. APIs 
g. Configuração do diploma digital 
h. Configuração de mensagens de Email 
i. Configuração da conta de Email 

7. Empresas para estágio 
8. Escolas de ensino médio 
9. Outras IES 
10. Tipo e atividade complementar 
11. Documento x tipo de ingresso 

 
ii. Calendário Acadêmico 

1. Cadastro  
2. Etapas 
3. Atividades 
4. Recessos 

 
iii. Edital de matrícula 

1. Cadastro 
2. Unidades 
3. Cursos 
4. Tipo de ingresso 
5. Perfil autorizado 
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iv. Secretaria acadêmica 

1. Contratos 
a. Manutenção de matrícula 
b. Imprimir documentos 
c. Renovação de matrícula 
d. Reabilitação de matrícula 

 
2. Cadastro do aluno 

a. Informações pessoais 
b. Ingresso 
c. Preferencias 
d. Documentos  
e. Pasta de documentos 
f. ENADE 

3. Ajuste de grade  
4. Atividade complementar 
5. Solicitações 
6. Estágios  
7. Assinar documentos 
8. Dispensa/aproveitamento de disciplinas 
9. Registro de saída 
10. Impressão Histórico 
11. Manutenção do histórico  
12. Registro de nota 

a. Levantamento acadêmico 
13. Troca de turma 
14. CENSO 
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c. Coordenação acadêmica  

O módulo de Coordenação Acadêmica no sistema Jaguar ERP 
Educacional é uma parte essencial que abrange todas as funcionalidades 
relacionadas à gestão acadêmica da instituição de ensino. Vamos explorar 
os detalhes desse módulo: 

1. Gestão de Currículos e Disciplinas: O módulo de Coordenação 
Acadêmica permite definir e organizar currículos, grades 
curriculares e disciplinas. Os coordenadores podem planejar o 
conteúdo programático, distribuir carga horária e acompanhar a 
evolução dos programas de estudo. 

2. Alocação de Professores e Turmas: O sistema auxilia na alocação 
eficiente de professores para as turmas, considerando suas 
especializações, disponibilidade e carga horária. Isso garante que 
cada disciplina seja ministrada por um docente qualificado. 

3. Controle de Frequência e Notas: Os coordenadores podem 
registrar a frequência dos alunos e acompanhar seu desempenho 
acadêmico. O módulo também permite lançar notas, calcular 
médias e gerar boletins. 

4. Planejamento de Eventos Acadêmicos: Os coordenadores podem 
planejar eventos acadêmicos, como palestras, workshops, 
semanas temáticas e atividades extracurriculares. O sistema ajuda 
na logística, comunicação e avaliação desses eventos. 

5. Integração com Outros Módulos: O módulo de Coordenação 
Acadêmica se integra a outros módulos do ERP, como o financeiro 
e o de comunicação. Isso permite uma visão completa das 
operações da instituição e facilita a tomada de decisões. 

Em resumo, o módulo de Coordenação Acadêmica no sistema Jaguar ERP 
Educacional oferece ferramentas para uma gestão estratégica e eficiente 
das atividades acadêmicas, contribuindo para o sucesso dos alunos e o 
crescimento da instituição no mercado educacional 

i. Cadastro de professores 
1. Formação acadêmica 
2. Experiencia profissional  
3. Experiencia como docente 
4. Eventos 
5. Produção cientifica 
6. Idiomas 
7. Disponibilidade 
8. Histórico na instituição  
9. Disciplinas 
10. Credenciais (login e senha) de acesso ao portal 
11. Validar apresentação  
12. Autoriza períodos 

https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
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ii. Cursos 

1. Cadastro 
2. Autorizações 

a. Usuários 
b. Perfil 

3. Parâmetros do ENADE 
4. Módulos  
5. Regulatório 
6. Documentos  
7. Curriculum  

a. Período acadêmico 
i. Matriz curricular 

1. Cadastro das disciplinas 
2. Equivalências 
3. Prerrequisitos  
4. Plano de ensino 
5. Optativas 
6. Respostas descritivas 

b. Turmas 
 

iii. Oferta de turmas 
1. Oferta da turma 
2. Professores e auxiliares 
3. Eventos 
4. QR code de inscrição 
5. Inscrições 
6. Avisos 
7. Material de apoio 
8. Alocação de disciplinas 

a. Horário da disciplina  
b. Unificação de turmas 
c. Unificação de horários 
d. Nota 
e. Frequência 
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7. Portais 

O módulo de Portais no sistema Jaguar ERP Educacional é uma parte 
essencial que oferece uma interface de comunicação e interação entre a 
instituição de ensino, seus alunos, professores, pais e demais envolvidos. 
Vamos explorar os detalhes desse módulo: 

1. Portal do Aluno: O Portal do Aluno é uma plataforma online onde 
os estudantes podem acessar informações acadêmicas, como 
notas, faltas, horários de aula, calendário escolar e materiais 
didáticos. Além disso, eles podem realizar matrículas, solicitar 
documentos e interagir com os professores. 

2. Portal do Professor: O Portal do Professor permite que os 
docentes gerenciem suas turmas, lancem notas, registrem 
frequência, compartilhem materiais de aula e se comuniquem 
com os alunos. É uma ferramenta essencial para otimizar o 
trabalho pedagógico. 

3. Portal dos Pais/Responsáveis: Os pais ou responsáveis têm 
acesso ao Portal dos Pais, onde podem acompanhar o 
desempenho acadêmico de seus filhos, receber comunicados da 
escola, agendar reuniões e visualizar informações relevantes. 

4. Portal Administrativo: O Portal Administrativo é utilizado pelos 
gestores e coordenadores para gerenciar processos 
administrativos, como matrículas, rematrículas, emissão de 
documentos, controle financeiro e comunicação interna. 

5. Portal de Comunicação integrado com os outros portais: Este 
portal é uma via de comunicação direta entre a instituição e toda 
a comunidade escolar. Nele, são divulgados comunicados, 
eventos, notícias e informações relevantes para todos os 
envolvidos. 

Em resumo, o módulo de Portais no sistema Jaguar ERP Educacional 
oferece ferramentas para uma comunicação eficiente, transparente e 
ágil, contribuindo para o sucesso acadêmico e administrativo da 
instituição 

i. Portal do professor 
1. Acesso as disciplinas alocadas 

a. Atividades 
b. Registro de notas parciais 
c. Registro de notas 
d. Registro de aula e frequência  
e. Encerramento de aulas 
f. Compartilhar material 
g. Avaliação pedagógica 

https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
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h. Plano de ensino 
i. Lista de presença 
j. Comunicados  
k. Encerrar cadernetas 

 
2. Portal do aluno 

a. Matrículas 
b. Disciplinas 
c. Eventos 
d. Solicitações / requerimentos 
e. E-Ticket 
f. Download de documentos  
g. Atualização cadastral 
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8. Biblioteca 

O módulo de Biblioteca no sistema Jaguar ERP Educacional é uma parte 
essencial que visa gerenciar todas as atividades relacionadas à biblioteca da 
instituição de ensino. Vamos explorar os detalhes desse módulo: 

1. Cadastro e Controle de Acervo: O módulo de Biblioteca permite registrar 
e gerenciar o acervo de livros, periódicos, materiais audiovisuais e outros 
recursos disponíveis na biblioteca. Isso inclui informações detalhadas 
sobre cada item, como título, autor, editora, ISBN e localização física. 

2. Empréstimos e Devoluções: Os usuários podem realizar empréstimos de 
materiais da biblioteca por meio do sistema. O módulo controla as datas 
de devolução, envia lembretes e registra históricos de empréstimos. 

3. Reservas e Renovações: Os alunos e professores podem fazer reservas 
de materiais que estão emprestados por outros usuários. Além disso, é 
possível renovar empréstimos caso não haja solicitações de reserva. 

4. Controle de Multas e Penalidades: O sistema registra multas por atraso 
na devolução e outras penalidades. Os usuários podem consultar seus 
débitos e efetuar pagamentos. 

5. Integração com Catálogos Online: O módulo de Biblioteca pode se 
integrar a catálogos online, permitindo que os usuários pesquisem e 
reservem materiais remotamente. 

Em resumo, o módulo de Biblioteca no sistema Jaguar ERP Educacional oferece 
ferramentas para uma gestão eficiente e organizada dos recursos bibliográficos, 
contribuindo para o acesso à informação e o desenvolvimento acadêmico 

 
a. Cadastros 

i. Editoras 
ii. Autores 

iii. Gêneros 
iv. Links periódicos 
v. Tipo de material 
vi. Tipo de usuário 

vii. Material – Acervo 
1. Exemplares 
2. Kardex 
3. Reserva  

b. Empréstimos 
c. Devoluções 
d. Renovações  

  

https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
https://www.totvs.com/blog/instituicao-de-ensino/erp-educacional/
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9. Recursos humanos 

O módulo de Recursos Humanos no sistema Jaguar ERP Educacional é 
responsável por coordenar os processos relacionados aos colaboradores da 
instituição de ensino, desde a admissão até a demissão. Vamos explorar os 
detalhes desse módulo: 

1. Gestão de Colaboradores: O módulo de Recursos Humanos permite 
registrar e gerenciar informações detalhadas sobre os funcionários, como 
dados pessoais, cargos, salários, histórico de promoções e benefícios. 

2. Processo de Admissão: Ele auxilia no processo de admissão, incluindo a 
coleta de documentos, cadastro no sistema, definição de cargos e 
atribuições, além de integração com outros módulos, como o financeiro. 

3. Controle de Frequência e Ponto: O sistema registra a frequência dos 
colaboradores, gerando relatórios de horas trabalhadas, faltas e atrasos. 
Isso contribui para a gestão eficiente da equipe. 

4. Folha de Pagamento e Benefícios: O módulo calcula a folha de 
pagamento, considerando salários, descontos, benefícios e encargos 
sociais. Também permite gerenciar férias, décimo terceiro e outros 
direitos trabalhistas. 

5. Avaliação de Desempenho e Treinamentos: Os gestores podem avaliar o 
desempenho dos colaboradores, definir metas e planos de 
desenvolvimento. Além disso, o módulo facilita o registro de 
treinamentos e capacitações. 

Em resumo, o módulo de Recursos Humanos no sistema Jaguar ERP Educacional 
é essencial para uma gestão eficaz dos colaboradores, garantindo o 
cumprimento das obrigações trabalhistas e o desenvolvimento contínuo da 
equipe 

a. Cadastros 
i. Benefícios 
ii. Departamentos 

iii. Faixa salarial 
iv. Fardamento 
v. Filiais 
vi. Grau de instrução 

vii. Jornadas de trabalho  
viii. Cargos  

ix. Profissões  
x. Verbas para pagamento  

 
b. Recrutamento e seleção 

i. Candidatos 
1. Formação acadêmica  
2. Experiencia profissional 

https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
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3. Contatos 
4. Profissões  

ii. Cargos 
iii. Controle de vagas 
iv. Empresas associadas 
v. Fases 
vi. Profissões 

 
c. Funcionários 

i. Dependentes 
ii. Fardamento 

iii. Benefícios 
iv. ASO 
v. Contatos 
vi. Verbas fixas 
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10. Financeiro – Contas a receber 

O módulo Financeiro - Contas a Receber no sistema Jaguar ERP 
Educacional é uma parte essencial que abrange todas as funcionalidades 
relacionadas ao controle das receitas da instituição de ensino. Vamos 
explorar os detalhes desse módulo: 

1. Controle de Recebimentos: O módulo de Contas a Receber 
permite registrar e gerenciar todas as transações financeiras 
relacionadas às receitas da instituição. Isso inclui o lançamento de 
mensalidades, taxas de matrícula, vendas de materiais didáticos e 
outros valores a receber. 

2. Emissão de Boletos e Cobranças: O sistema facilita a emissão de 
boletos bancários para os alunos e seus responsáveis. Os boletos 
podem ser personalizados com informações específicas, como 
datas de vencimento e valores. 

3. Controle de Inadimplência: O módulo acompanha os pagamentos 
realizados pelos alunos e identifica automaticamente os 
inadimplentes. Ele registra multas por atraso e envia lembretes de 
pagamento. 

4. Relatórios e Análises: O sistema gera relatórios detalhados sobre 
as contas a receber, permitindo que os gestores acompanhem o 
fluxo de caixa, identifiquem tendências e tomem decisões 
estratégicas. 

5. Integração com Outros Módulos: O módulo de Contas a Receber 
se integra a outros módulos do ERP, como o acadêmico e o de 
recursos humanos. Isso garante uma visão completa das 
operações da instituição. 

Em resumo, o módulo de Contas a Receber no sistema Jaguar ERP 
Educacional oferece ferramentas para uma gestão eficiente das receitas, 
contribuindo para a saúde financeira da instituição e o cumprimento de 
suas obrigações 

a. Painel financeiro 
b. Alunos 
c. FIES 
d. Movimentação bancária (Envio / retorno de arquivo de remessa) 
e. Registro de títulos 
f. Caixa 
g. Faturamento 
h. Inventário de inadimplência 
i. Cadastros  

i. Bancos (conta corrente) 
ii. Bandeira de cartão de crédito  

iii. Rubrica 

https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
https://www.totvs.com/blog/erp/modulos-do-erp/
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iv. Natureza orçamentaria  
v. Plano financeiro 
vi. Tipo de benefícios 

vii. Agente de benefícios 
viii. Tabelas de descontos 

 

11. Financeiro - Contas a pagar  

O módulo de Contas a Pagar no sistema Jaguar ERP Educacional é uma 
parte essencial que abrange todas as funcionalidades relacionadas ao 
controle das obrigações financeiras assumidas pela instituição de ensino. 
Vamos explorar os detalhes desse módulo: 

1. Gestão de Despesas: O módulo de Contas a Pagar permite 
registrar e gerenciar todas as contas em aberto que a instituição 
deve pagar. Isso inclui fornecedores, prestadores de serviços, 
aluguel, contas de consumo e outras despesas. 

2. Emissão de Pagamentos: O sistema facilita a emissão de 
pagamentos, seja por meio de boletos bancários, transferências 
eletrônicas ou cheques. Ele controla as datas de vencimento e 
garante que as obrigações sejam cumpridas no prazo correto. 

3. Controle de Inadimplência: O módulo acompanha os pagamentos 
realizados, identifica automaticamente os pagamentos em atraso 
e registra multas por atraso. Isso ajuda a evitar inadimplência e 
perdas financeiras. 

4. Planejamento Financeiro: Ter uma visão clara das contas a pagar 
permite que a instituição planeje seu fluxo de caixa, evite 
surpresas e tome decisões estratégicas com base nas obrigações 
financeiras assumidas. 

5. Integração com Outros Módulos: O módulo de Contas a Pagar se 
integra a outros módulos do ERP, como o de compras e o 
financeiro. Isso garante uma gestão eficiente e integrada das 
finanças da instituição. 

Em resumo, o módulo de Contas a Pagar no sistema Jaguar ERP 
Educacional é fundamental para manter a saúde financeira da instituição, 
cumprir compromissos e garantir o bom funcionamento dos negócios 

a. Cadastros 
i. Fornecedores 
ii. Tipos de documentos 

b. Agenda de pagamentos  

  

https://www.nomus.com.br/blog-industrial/contas-a-pagar/
https://www.nomus.com.br/blog-industrial/contas-a-pagar/
https://www.nomus.com.br/blog-industrial/contas-a-pagar/
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12. Financeiro - Conciliação bancária  

O módulo de Conciliação Bancária no sistema Jaguar ERP Educacional 
desempenha um papel crucial na gestão financeira da instituição de 
ensino. Vamos explorar os detalhes desse módulo: 

1. Automatização das Conciliações Bancárias: Com o sistema, é 
possível automatizar as conciliações bancárias, garantindo mais 
segurança e precisão para a empresa. Ele permite importar os 
extratos bancários em formato OFX (Intercâmbio Financeiro 
Aberto), facilitando a integração das informações financeiras com 
os bancos. 

2. Comparação de Dados: O módulo confronta as informações 
disponibilizadas pelo banco com os dados alimentados no 
sistema. Isso simplifica o processo financeiro, reduzindo o 
trabalho manual de digitação de movimentações financeiras. 

3. Detecção de Discrepâncias: A conciliação bancária assegura que 
todos os registros financeiros estejam precisos e atualizados. Ela 
ajuda a detectar e corrigir discrepâncias, como erros de digitação, 
transações duplicadas ou não registradas, e até mesmo fraudes. 
Uma vez feita a conciliação, a data não pode ser mais alterada, 
aumentando a segurança do processo. 

Em resumo, o módulo de Conciliação Bancária no sistema Jaguar ERP 
Educacional contribui para uma gestão financeira eficiente, garantindo a 
consistência dos dados e o cumprimento das obrigações financeiras 

  

https://webmaissistemas.com.br/sistema-erp-com-conciliacao-bancaria/
https://webmaissistemas.com.br/sistema-erp-com-conciliacao-bancaria/
https://webmaissistemas.com.br/sistema-erp-com-conciliacao-bancaria/
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13. Almoxarifado 

O módulo Almoxarifado no sistema Jaguar ERP Educacional foi 
desenvolvido para facilitar a organização dos processos de estocagem, 
custo e distribuição de materiais. Ele proporciona à instituição de ensino 
a classificação de seus bens permanentes e itens de consumo1. Vamos 
explorar os detalhes desse módulo: 

1. Cadastro e Controle de Acervo: O módulo permite registrar e 
gerenciar o acervo de livros, materiais audiovisuais e outros 
recursos disponíveis na biblioteca. Isso inclui informações 
detalhadas sobre cada item, como título, autor, editora e 
localização física. 

2. Movimentações de Estoque: É possível gerenciar itens que 
entram e saem do estoque, evitando desperdícios, duplicidades e 
sinalizando quais itens precisam ser repostos. O controle de 
estoque otimiza as compras e facilita a gestão dos materiais. 

3. Monitoramento por Filial: Para instituições com mais de uma 
unidade, o sistema permite monitorar os estoques de 
suprimentos e equipamentos por filial. Isso inclui controle de 
saldos, transferências e devoluções entre os almoxarifados da 
instituição de ensino. 

4. Cadastro de Fornecedores: É possível cadastrar fornecedores de 
acordo com cada produto, organizando todas as requisições, 
compras e devoluções. O módulo integra-se com o módulo Grafite 
- Financeiro, rastreando a origem e o destino de suprimentos com 
as movimentações do estoque. 

Em resumo, o módulo de Almoxarifado no sistema Jaguar ERP 
Educacional oferece ferramentas para uma gestão eficiente dos recursos 
e materiais da instituição, contribuindo para o bom funcionamento e 
organização 

 
  

https://infocraftweb.com.br/site/modulos/modulo-almoxarifado/
https://infocraftweb.com.br/site/modulos/modulo-almoxarifado/
https://infocraftweb.com.br/site/modulos/modulo-almoxarifado/
https://infocraftweb.com.br/site/modulos/modulo-almoxarifado/
https://infocraftweb.com.br/site/modulos/modulo-almoxarifado/
https://infocraftweb.com.br/site/modulos/modulo-almoxarifado/
https://infocraftweb.com.br/site/modulos/modulo-almoxarifado/
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14. Patrimônio 

O módulo de Patrimônio no sistema Jaguar ERP Educacional é 
responsável por administrar e controlar os bens patrimoniais da 
instituição de ensino. Vamos explorar os detalhes desse módulo: 

1. Registro e Controle de Bens: O módulo permite registrar todos os 
bens permanentes da instituição, como equipamentos, móveis, 
veículos e imóveis. Cada item é cadastrado com informações 
detalhadas, como descrição, número de série, valor, data de 
aquisição e localização. 

2. Movimentações Patrimoniais: Todas as operações de carga, 
descarga e transferências patrimoniais são registradas no sistema. 
Isso inclui a entrada de novos bens, a transferência entre setores 
ou unidades da instituição e a baixa de bens obsoletos ou 
danificados. 

3. Controle de Documentação: O módulo permite associar 
documentos relevantes a cada bem patrimonial, como notas 
fiscais, termos de responsabilidade, laudos técnicos e contratos. 
Isso facilita a gestão e a comprovação da propriedade e do estado 
dos bens. 

4. Avaliação e Depreciação: O sistema possibilita a avaliação dos 
bens de acordo com os parâmetros do mercado. Além disso, é 
possível calcular a depreciação dos bens ao longo do tempo, 
mantendo os registros contábeis atualizados. 

5. Relatórios e Inventário: O módulo gera relatórios detalhados 
sobre o patrimônio da instituição, incluindo inventários físicos e 
financeiros. Esses relatórios auxiliam na tomada de decisões e na 
prestação de contas. 

Em resumo, o módulo de Patrimônio no sistema Jaguar ERP Educacional 
oferece ferramentas para uma gestão eficiente e organizada dos ativos 
da instituição, contribuindo para a transparência e o controle patrimonial 

 
 

https://www.ifpb.edu.br/ti/sistemas/servicos/suap/modulo-patrimonio/documentos/manual-suap-modulopatrimonio.pdf
https://www.ifpb.edu.br/ti/sistemas/servicos/suap/modulo-patrimonio/documentos/manual-suap-modulopatrimonio.pdf
https://www.ifpb.edu.br/ti/sistemas/servicos/suap/modulo-patrimonio/documentos/manual-suap-modulopatrimonio.pdf

